QUALITA COMMERCIALE DELLA FILIERA

REGISTRO DEI RECLAMI - anno 2024 - Fino al 31/12/2024

RIEPILOGO PER TIPOLOGIA E TEMPO MEDIO DI EVASIONE
PER LA SOLA CAUSA IMPUTABILE AL GESTORE

CODICE DI CODICE DI DATI IDENTIFICATIVI DATA DATA EVENTUALE MOTIVO ANNULLAMENTO paTADIACCREDITO | 90! CAUSA
RINTRACCIABILITA PRESTAZIONE DELL'UTENTE CONFERIOTORE ARRIVO RISPOSTA ANNULLAMENTO DELLASOMMA | L\ coe TEMPI DI RISPOSTA
2024_01 RF U.C.V. MONT-CERVIN 2024-07-09 2024-07-09 2024-07-12 IMPUTABILE AL GESTORE 1
2024_02 RF U.C.V. MONT-CERVIN 2024-08-14 2024-08-14 2024-08-21 IMPUTABILE AL GESTORE 1
2024_03 RF U.C.V. MONT-CERVIN 2024-08-21 2024-08-23 2024-08-23 IMPUTABILE AL GESTORE 3
2024 04 RF U.C.V. MONT-CERVIN 2024-09-13 2024-09-13 2024-09-30 IMPUTABILE AL GESTORE 1
2024_05 RF U.C.V. MONT-CERVIN 2024-10-14 2024-10-29 IMPUTABILE ALL'UTENTE CONFERITORE O A TERZI 12
2024_06 RF U.C.V. MONT-CERVIN 2024-11-21 2024-11-21 IMPUTABILE AL GESTORE 1

RETTIFICA DI
RECLAMO RICHIESTA INFORMAZIONI ST
nr GG medi ar GG medi nr GG medi
0 0 0 0 5 14




